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SERVICO DE INTERCONSULTA PSIQUIATRICA EM
HOSPITAL GERAL: UM SEGUIMENTO DE 7 ANOS

CONSULTATION-LIAISON PSYCHIATRY IN A GENERAL
HOSPITAL SETTING: A 7-YEAR FOLLOW-UP

De acordo com Lipowski', o artigo publicado por
George Henry no American Journal of Psychiatry em
1929 marca o inicio da interconsulta psiquiatrica como
disciplina cientifica. No Brasil, o servico de interconsulta
psiquiatrica vem ganhando destaque desde 19802,

A atividade da interconsulta psiquidtrica € complexa,
abrange ampla diversidade de encaminhamentos e exige
adequado conhecimento dos profissionais: manejo das
comorbidades médicas, dos aspectos legais e éticos,
expertise e experiéncia farmacoldgica, além de habilidades
de comunicacao para lidar com demais profissionais, ndo
psiquiatras, equipes multidisciplinares e membros da
familia de pacientes®.

Com o objetivo de ressaltar o papel da interconsulta
psiquidtrica e discutir aspectos desse servico no
contexto brasileiro, avaliamos o nimero de atendimentos
realizados pela equipe de interconsulta psiquidtrica do
Hospital Sdo Camilo (Unidade Pompeia), em Sdo Paulo
(SP), de janeiro de 2009 a dezembro de 2015, durante
o periodo de 7 anos completos. Nessa contagem, levou-
se em consideracdo o numero total de atendimentos,
mesmo que fosse uma reavaliacdo do mesmo paciente.

Os atendimentos foram divididos entre: casos
atendidos na urgéncia (servico de pronto-socorro) ou
casos internados. Esses dados foram coletados pela
propria equipe de interconsulta. A equipe é formada por
cinco a seis psiquiatras. Os casos atendidos na urgéncia
tém prioridade no atendimento e sado assistidos no
prazo de 2 horas da solicitacdo. Os casos internados sdo
solicitados na rotina do servico e contam com prazo de
24 horas para o atendimento. De acordo com a avaliacdo
da equipe, o caso é acompanhado com reavaliacbes
durante a internacao, conforme necessidade. O nimero
de atendimentos realizados esta descrito na Figura 1.
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O numero de atendimentos do servico de interconsulta
psiquiatrica do Hospital Geral Sdo Camilo (Unidade
Pompeia) vem aumentando exponencialmente entre os
casos internados. Observa-se que, em 2009, o nimero
de atendimentos total foi de 266 e, em 2015, de 2.194.
O numero de casos vistos na urgéncia segue com pouca
variacao ao longo dos anos. Em abril de 2015, houve
inauguracao de novo prédio com acréscimo de 86 leitos
(30% do numero de leitos anterior), resultando no total
de 370 leitos desde entdo. No ano de 2015, observou-
se aumento no atendimento dos casos internados; no
entanto, esse aumento progressivo nos atendimentos
ja vinha ocorrendo previamente ao aumento de leitos,
possivelmente por reconhecimento da demanda e maior
solicitacdo dos demais profissionais. Os beneficios dos
atendimentos sdo observados em relatos ndo somente
do paciente (cliente direto), como da familia e das
diversas equipes multidisciplinares. Pela experiéncia da
equipe, houve maior entrosamento entre outras diversas
especialidades médicas e demais equipes de diferentes
disciplinas, tais como psicologia, servico social, terapia
ocupacional, fisioterapia, nutricdo, entre outras.

O servico de interconsulta psiquiatrica no Brasil esté
comumente associado aos programas de residéncia dos
centros universitarios. Vale salientar que, com portaria
do Ministério da Saude n°® 224 de 1992 e instituicado da
Lei Federaln®10.216°em 2001, houve redirecionamento
do modelo assistencial em satde mental. A partir dai, a
criacdodeunidades psiquiadtricasemhospitais gerais passa
a ser recomendada, tornando norma a aproximacao da
psiquiatria as demais especialidades. Consequentemente,
o servico de interconsulta psiquidtrica passa a ser
incorporado nestes hospitais gerais publicos®. Nesse
mesmo periodo, o servico de interconsulta psiquidtrica
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Figura 1 - NUumero de atendimentos realizados pela equipe de interconsulta psiquiatrica do Hospital Sdo Camilo

(Unidade Pompeia), Sdo Paulo (SP), de 2009 a 2015.

também vem sendo introduzido em hospitais privados,
como é o caso do Hospital Sdo Camilo. Muitos destes
servicos do setor privado estdo sendo incentivados
para obtencdo de certificacdo de programas de
acreditacao/ qualificacao, como € o caso da Acreditacao
Internacional Joint Commission e Acreditacdo Canadense

(Accreditation Canada). Portanto, esse estimulo também
estd vinculado ao investimento em praticas médicas
baseadas em evidencias.

Lipowski et al.” sugeriram as seguintes medidas para
avaliacao de servico de interconsulta em psiquiatria:
reducao de custos, opinidao de pacientes e profissionais,
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efeito na duracdo da internacdo, concordancia das
recomendacoes pela equipe titular e seguimento pds-
alta (funcionamento social posterior, taxa de recaida).
Baseando-se nessas medidas, uma atual revisao
sisteméatica pesquisou a efetividade da interconsulta
psiquiatrica®. Foram encontradas evidéncias de que
esses servicos apresentam custo-beneficio favoravel,
reducao de tempo de internacdo quando casos sdo
prontamente encaminhados e alta concordancia com
as recomendacdes propostas na interconsulta. Porém,
outros aspectos sobre a interconsulta de psiquiatria
precisam ser considerados, tais como: dificuldade em
padronizar desfechos dos casos e subjetividade das
opinides de pacientes, familiares e demais profissionais.
Portanto, as medidas que evidenciam a efetividade da
interconsulta psiquiatrica ndo devem ser levadas em
conta isoladamente, tendo em vista a dificuldade de
realizar estudos metodologicamente consistentes.

Ha, globalmente, nitida escassez de estudos recentes
sobre interconsulta psiquidtrica®. No Brasil, Botega et al.
salientavamadesconsideracaodotrabalhodointerconsultor
psiquitrico, tanto pelo Sistema Unico de Saude como
nos hospitais privados’. Com os dados apresentados,
demonstramos um maior investimento no setor, ainda que
incipiente, e apesar de nossas limitacdes metodoldgicas, pois
nao apresentamos desfechos qualitativos ou quantitativos
que avaliem a efetividade do atendimento.

A inclusdo da psiquiatria em hospitais gerais é
notoriamente necesséaria, dada a comum comorbidade
de transtornos fisicos e mentais e a importancia do
suporte biopsicossocial ao individuo preconizado pela
Organizacao Mundial de Saude. Em nosso estudo,
observamos aumento progressivo no numero de
atendimento dos casos internados de 2009 a 2015.
Avancos nas metodologias de pesquisa sao necessarios.
Integracdo e colaboracao entre diferentes equipes de
diferentes hospitais também devem ser estimuladas
para futuras pesquisas.
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