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RESUMO:

Introducao: Nos Ultimos anos, os jogos de azar se tornaram comuns no
mundo dos esportes, facilitando o acesso as apostas esportivas e gerando
desafios sociais. A expansao de sites de apostas online aumentou
significativamente o numero de usudrios, resultando em prejuizos
socioecondmicos. Porém, a literatura sobre este fenOmeno ainda é
limitada. Objetivo: Revisar o impacto do crescimento dos sites de apostas
online e o surgimento de novas adicoes. Metodologia: Realizou-se uma
revisdao narrativa de noticias e publicacdes sobre apostas esportivas online,
utilizando Google Scholar, SciElo, LILACS e MEDLINE entre novembro e
dezembro de 2023. As palavras-chave usadas foram “Sports Betting”,
“Gambling disorder”, “Sports” e “Addictive Behaviours”. Foram incluidos
14 artigos, abrangendo estudos transversais observacionais, qualitativos,
revisdes sistematicas, uma pesquisa empirica, um estudo populacional e
um longitudinal. Também foram analisados 5 estudos de entidades
autébnomas. Resultados: A revisdo revelou uma significativa expansao das
apostas esportivas online, impulsionada pela maior acessibilidade e
estimulos das plataformas. Apesar dos avancos no diagndstico, a definicao
precisa de disturbios relacionados a apostas esportivas ainda é insuficiente.
Discussao: A expansao das apostas esportivas online reflete um avango
tecnoldgico sem regulamentacdo adequada. A falta de critérios
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diagndsticos claros pode levar a uma subestimacdo do problema. Nao
foram encontrados dados confiaveis sobre os prejuizos causados aos
usuarios. Conclusao: O numero de usuarios de sites de apostas esportivas
online esta crescendo, impulsionado por estratégias das plataformas. Ha
uma necessidade urgente de mais estudos para avaliar melhor o impacto
global desta atividade.

Palavras-chave: transtorno de adicdao a internet, apostas esportivas
online, jogo de azar, adicao, jogo patoldgico

ABSTRACT:

Introduction: In recent years, gambling has become common in the
sports world, facilitating access to sports betting and creating social
challenges. The expansion of online betting sites has significantly increased
the number of users, resulting in socioeconomic losses for many. However,
the literature on this phenomenon remains limited. Objective: This study
aims to review the impact of the growth of online betting sites and the
emergence of new addictions. Methodology: A narrative review of news
and publications on online sports betting was conducted, using Google
Scholar, SciElo, LILACS and MEDLINE between November and December
2023. The keywords used were “Sports Betting,” “"Gambling Disorder,”
“Sports,” and “Addictive Behaviors.” Fourteen articles were included,
covering observational cross-sectional studies, qualitative studies,
systematic reviews, an empirical study, a population study, and a
longitudinal study. Additionally, five studies from autonomous entities were
analyzed. Results: The review revealed a significant expansion of online
sports betting, driven by increased accessibility and platform incentives.
Despite advancements in diagnosis, the precise definition of sports betting-
related disorders remains insufficient. Discussion: The expansion of
online sports betting reflects a technological advancement without
adequate regulation. The lack of clear diagnostic criteria may lead to
underestimating the problem. No reliable data were found on the damage
caused to users. Conclusion: The number of users of online sports betting
sites is growing, driven by platform strategies. There is an urgent need for
more studies to better assess the global impact of this activity.

Keywords: internet addiction disorder, online sports betting, gambling,
addiction, pathological gambling
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RESUMEN:

Introduccion: En los Ultimos afios, el juego ha ganado popularidad en el
ambito deportivo, facilitando el acceso a las apuestas deportivas y creando
desafios sociales. La expansion de los sitios de apuestas en linea ha
incrementado significativamente el nimero de usuarios, resultando en
pérdidas socioecondmicas para muchos. Sin embargo, la literatura sobre
este fendmeno sigue siendo limitada. Objetivo: Revisar el impacto del
crecimiento de los sitios de apuestas en linea y la aparicion de nuevas
adicciones. Metodologia: Se realiz6 una revision narrativa de noticias y
publicaciones sobre apuestas deportivas en linea, utilizando Google
Scholar, SciElo, LILACS y MEDLINE entre noviembre y diciembre de 2023.
Las palabras clave empleadas fueron “Apuestas Deportivas,” “Trastorno de
Juego,” “"Deportes,” y "Comportamientos Adictivos.” Se incluyeron catorce
articulos, que abarcan estudios observacionales transversales, estudios
cualitativos, revisiones sistematicas, un estudio empirico, un estudio
poblacional y un estudio longitudinal. Ademas, se analizaron cinco estudios
de entidades auténomas. Resultados: La revision reveld una expansion
significativa de las apuestas deportivas en linea, impulsada por una mayor
accesibilidad y los incentivos de las plataformas. A pesar de los avances en
diagndstico, la definicion precisa de los trastornos relacionados con las
apuestas deportivas sigue siendo insuficiente. Discusidn: La expansion de
las apuestas deportivas en linea refleja un avance tecnoldgico sin una
regulacién adecuada. La falta de criterios diagndsticos claros puede llevar
a subestimar el problema. No se encontraron datos fiables sobre el dafo
causado a los usuarios. Conclusion: El niumero de usuarios de sitios de
apuestas deportivas en linea esta en aumento, impulsado por las
estrategias de las plataformas. Existe una necesidad urgente de mas
estudios para evaluar mejor el impacto global de esta actividad.

Palabras clave: trastorno de adiccidén a internet, apuestas deportivas en
linea, juegos de azar, adiccidn, juego patoldgico

Introducao

Ao longo da histdria, a indUstria das apostas se adaptou as diversas formas
de interacao social da humanidade. Ha indicios de que as praticas de
aposta remontam ao periodo que antecede o desenvolvimento da escrita.
Nesse contexto, supde-se que instrumentos como lancas, flechas, pedacos
de madeira e pedras eram empregados tanto para entretenimento quanto
para fins adivinhatérios. O primeiro registro documentado desse fen6meno
remonta a Era Egipcia, datando de aproximadamente 3.000 a.C. Nesse
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estagio inicial, os dados eram confeccionados a partir de ossos de animais
ou da lapidacao de pedras. No entanto,foi apenas com o advento da Teoria
das Probabilidades, durante o Periodo da Renascenca, que as pessoas
passaram a examinar 0os jogos como uma equacao viavel para a obtencao
de ganhos. O surgimento de novas tecnologias possibilita mudancas
estruturais em diversas atividades, algumas das quais ja possuem uma
inclinacao natural para a adicao [1].

Nesse contexto, os sites de apostas, antes restritos ao mercado local, tém
conquistado um territorio mais amplo, atraindo usuarios que anteriormente
tinham acesso limitado as apostas esportivas, mesmo em paises onde os
jogos de azar sao proibidos. Historicamente, as apostas em eventos
esportivos limitavam-se principalmente aos resultados finais dos jogos,
geralmente realizados semanalmente, com os resultados divulgados
apenas apos a conclusao de todos os jogos da rodada. Além disso, houve
uma demora considerdvel na obtencao do retorno financeiro [2].

A internet permite apostas 24 horas por dia em uma variedade de eventos,
desde esportes tradicionais até premiacoes e reality shows, o que resulta
em uma ampliagdo das possibilidades de conteldo relacionado a jogos de
azar. A exposicao constante a propagandas de sites de apostas, seja em
sites esportivos seja por meio de patrocinios de clubes, tem impulsionado
o0 aumento de downloads de aplicativos e atividades de apostas. Segundo
um levantamento da Datafolha que entrevistou 2.004 de brasileiros em
dezembro de 2023, 15% dos entrevistados ja haviam feito algum tipo de
aposta esportiva online, enquanto 8% mantinham uso ativo, entre os que
jogam, o gasto médio com apostas foi de 263 reais por més [3].

Outro fendmeno que se aliou a indUstria de apostas esportivas foram os
chamados e-sports, uma nova modalidade esportiva popular entre os mais
jovens [4]. Os esportes eletrbnicos representam uma nova forma de
competicdo, na qual diversos usudrios buscam a profissionalizacao ao
competir com outros jogadores. Simultaneamente, essas plataformas se
tornaram alvo de apostas por parte de outros jogadores.

Shaffer, Freed e Helea propdem a existéncia de quatro grupos de jogadores
[5]. O primeiro grupo inclui jogadores que nao enfrentaram nenhuma
consequéncia adversa decorrente do jogo. O segundo grupo refere-se a
jogadores que sofreram algum tipo de consequéncia negativa, porém sem
causar prejuizos significativos. O terceiro grupo ja apresenta algum

prejuizo, preenchendo os critérios do Transtorno por Uso de Jogo (DSM-V-
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TR), ou jogo patoldgico [6]. Por fim, o grupo quatro engloba pessoas
diagnosticadas com Transtorno por Uso de Jogo que procuraram
tratamento [5].

Os critérios para diagndstico de jogo patologico foram revisados com base
nas diretrizes mais recentes do DSM-5-TR [6] e CID-11. O DSM-5-TR
classifica o transtorno como um transtorno de vicio, exigindo que o
individuo atenda a pelo menos quatro de nove critérios diagndsticos ao
longo de 12 meses. Esses critérios incluem: 1) preocupagao com o jogo,
2) necessidade de aumentar as apostas, 3) tentativas mal sucedidas de
parar, 4) inquietacao ao tentar reduzir, 5) uso do jogo para aliviar emocoes
negativas, 6) perseguir perdas para tentar recuperar o dinheiro perdido,
7) mentir sobre o jogo para os familiares e amigos, 8) colocar em risco
relacionamentos ou emprego e 9) depender de outros para ajuda
financeira. O CID-11, por sua vez, define o jogo patolégico como um
transtorno devido a comportamentos viciantes, com foco no 1) controle
prejudicado sobre o jogo, 2) prioridade crescente sobre outras atividades
e 3) persisténcia do comportamento apesar das consequéncias negativas,
devendo esses sintomas estarem presentes por 12 meses.

Em comparacdo, o DSM-IV-TR exigia cinco dos dez critérios para o
diagndstico de jogo patoldgico, incluindo a realizacdao de atos ilegais para
financiar o jogo, critério que foi removido no DSM-5-TR. A principal
mudanca foi a reducdao no numero de critérios necessarios para o
diagndstico, de cinco para quatro, e a retirada de atos ilegais, que era um
critério menos frequente entre jogadores patoldgicos. Além disso, o DSM-
5-TR posiciona o transtorno do jogo na categoria de transtornos
relacionados a substancias e transtornos aditivos, enquanto o DSM-IV-TR
o classificava como um transtorno de controle de impulsos.

A taxa de prevaléncia ao longo da vida do Transtorno por Uso de Jogo varia
entre 0,4% e 1%. Estudos indicam que metade dos pacientes que
preenchem os critérios para Transtorno do Jogo apresentam ideacao
suicida, sendo que 17% tentam o suicidio (DSM-V-TR). Dentre os fatores
de risco para o desenvolvimento do Transtorno por Uso de Jogo estao: ser
do sexo masculino, ser jovem, solteiro, viver sozinho ou em casas
compartilhadas, ter pais separados, e estudar ou trabalhar em tempo
integral [7].

A idade média de inicio do Transtorno por Uso de Jogo é geralmente no
final da adolescéncia, porém quando se trata do Transtorno de Jogo Online,
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observa-se uma tendéncia de reducao na faixa etaria, comegcando entre os
12 e 14 anos. Nesse contexto, a maioria dos jovens comega a se envolver
em apostas em grupos, formando apostas coletivas.

Esse artigo define “sports betting” ou “apostas esportivas” como toda
atividade onde alguém coloca uma aposta monetaria no resultado de um
ou varios eventos esportivos. As apostas podem ser referentes a lances,
resultados de jogos ou a resultados de uma temporada inteira. Dessa
forma, o objetivo do trabalho foi realizar uma revisao narrativa sobre a
evolucao do fendmeno de apostas esportivas online. Como objetivos
secundarios, propOe-se investigar os fatores e prejuizos associados ao
fendbmeno, bem como formas de classificar as praticas de jogo no contexto
das apostas esportivas.

Metodologia

Foi realizada uma revisao narrativa de literatura para abordar a
problematica relacionada as plataformas de apostas esportivas online,
envolvendo uma analise de publicacdes existentes. Esta pesquisa incluiu
informacdes das bases de dados especializadas, como Google Scholar,
SciElo, LILACS e MEDLINE. A busca foi feita com as palavras-chave:
"Sports Betting" (Apostas Esportivas) OR “Sports” (esportes) AND
"Gambling disorder" (Transtorno de Jogo), OR "Addictive Behaviours"
(Comportamentos Aditivos). Essas palavras-chave foram escolhidas
criteriosamente com base na sua pertinéncia a tematica das apostas
esportivas online.

Como critérios de inclusdo, foram selecionados: (1) artigos do ano de 2014
até o ano de 2023, (2) em espanhol, inglés e portugués, (3) referentes
parcialmente ou totalmente em apostas esportivas, (4) relacionados a
politicas publicas e marketing sobre apostas esportivas, (5) manuais de
diagnostico, (6) e estudos populacionais de ampla escala. Foram
selecionados os artigos mais pertinentes a responder o objetivo da
pesquisa em questdo, e também foram realizadas pesquisas em listas de
referéncias de artigos cientificos e revisdes relevantes sobre o topico.

Como critérios de exclusao, foram descartados (1) artigos que ndo faziam
referéncia a apostas esportivas online, (2) estudos referentes a
neurobiologia, (3) e referentes a outros transtornos de jogos além do
ambito esportivo. Foram referenciadas algumas revisdes sistematicas
sobre o tema, bem como o DSM-V-TR, o CID-11 e a ferramenta Google
Trends. Visto que o tema de interesse da revisao é um tdépico em
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desenvolvimento, também foram selecionados artigos de midia geral e
publicacOes de instituicoes autbnomas.

Resultados

Seguindo os critérios estabelecidos, nenhum artigo foi identificado na base
de dados LILACS. Entretanto, a busca cientifica revelou 3 artigos na
plataforma SciElo, 8.580 no Google Scholar e 84.512 na base de dados
MEDLINE. Além disso, dados do Google Trends foram incorporados a
revisao narrativa, assim como informacdes provenientes de entidades
autbnomas como a Grand View Research. Duas matérias jornalisticas
também foram incluidas: um da BBC News Brasii e um da
Superlnteressante. Em total, 14 artigos foram integrados a revisao, sendo
5 de natureza transversal observacional, 3 estudos qualitativos e
exploratérios, 4 revisOes sistematicas, 1 pesquisa empirica, 1 estudo
populacional e 1 estudo observacional longitudinal.

Politicas publicas

Etuk et al. revelou em uma revisdao sistematica que os paises possuem
diferentes definicoes e regulamentagdes sobre as apostas esportivas [8].
Alguns paises orientais possuem servicos de loterias estatais, sob controle
do estado, que regulam o tipo de esporte como objeto de aposta com
capacidade de controlar o nimero de apostas de cada cidadao.

Em Taiwan, o Ministério da Educacdo € o d6rgao responsavel por esse
controle, na Coreia do Sul a regulacdo é realizada por uma companhia
estatal - Sports Toto. Na China, a Unica forma de apostar € por meio das
loterias estatais, e Israel também permite a atividade por meio de loterias
do estado. Em compensacao, paises ocidentais como a Franca oferecem
uma licenca para operadores privados que possibilitam a atividade. Paises
como a Alemanha e o Canada também permitem a atividade, possuindo
leis que limitam o numero de apostas. Nos Estados Unidos, as apostas
esportivas sao permitidas, possuindo leis proprias de cada estado sobre a
forma de aposta permitida. Neste pais, os comerciais de apostas online
esportivas foram banidos até 2018, quando a Suprema Corte Americana
revogou essa medida. Como resultado, 33 estados legalizaram as apostas
no mesmo ano [9].

Um artigo de 2023 da BBC News Brasil revela que, na América Latina, as
politicas sobre o jogo online variam: alguns paises proibem o jogo fisico e
online, como Cuba; outros, proibem o jogo fisico enquanto permitem sites
de apostas internacionais, como o Equador. O Uruguai permite o jogo
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fisico, mas nao o online. A Argentina possui regulamentacdes especificas
para diferentes territdrios. Ja México e Coldmbia autorizam o jogo. O Brasil
legalizou as apostas esportivas em 2018, porém a regulamentacdo das
“bets” veio apenas no final de 2023. O governo brasileiro criou, também,
a Secretaria de Prémios e Apostas, vinculada ao Ministério da Fazenda,
com intuito de fiscalizar e taxar as apostas esportivas e outros jogos de
azar, e espera arrecadar 6 bilhdes de reais em 2024 com essa medida [10].

A Europa detém a maior fatia do mercado de apostas esportivas online,
representando 35% da fatia de apostas online em 2022. O Reino Unido,
por exemplo, legalizou as apostas esportivas em 1960, gerando US$ 40
bilhdes anualmente a partir de entdo. No continente asiatico e no Pacifico,
ha uma crescente permissao para a industria do jogo, impulsionada pelo
aumento de jogadores de outras regidoes. A taxa de crescimento anual é
de 11%.

Um estudo realizado na Espanha por Choliz revelou que, dois anos apds a
regulamentacao de sites de apostas online, o nimero de pessoas com
problemas devido as apostas online aumentou de 2,53% para 24,21%
[11]. O autor, em outro estudo, complementa dizendo que apostas online
sao uma atividade comum e recente no pais, sendo que 70% da populagao
local realizou algum tipo de aposta em 2015. Além disso, 0,72% da
populacdo cumpre critérios para Transtorno de Jogo [1].

Uma analise dos resultados do Google Trends para o termo 'sports betting'
nos ultimos 10 anos, considerando pesquisas globais, revela um padrao de
estabilidade entre 2013 e 2019, com variagcdes minimas nas buscas pelo
termo. No entanto, desde o inicio da pandemia de COVID-19, o termo
passou a exibir um crescimento continuo, evidenciando um aumento
significativo nas buscas nos ultimos anos (Google Trends) [Figura 1].

Fatores associados

O mercado de apostas esportivas foi impulsionado por mudancas
regulatérias globais nos jogos de azar, juntamente com o avanco da
infraestrutura digital, especialmente acelerado pela pandemia de COVID-
19. Atualmente, aproximadamente 70% das receitas das apostas online
provém de dispositivos médveis. A busca pelo lucro atraiu a competicao
entre varias empresas, levando-as a oferecer ofertas exclusivas para obter
vantagem no mercado. O desenvolvimento tecnoldgico de smartphones e
softwares de apostas tem sido fundamental para simplificar as apostas
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esportivas, melhorando a experiéncia do usuario (Grand View Research)
[Figura 2].

O crescimento dos sites de apostas esportivas esta relacionado ao
fendbmeno em expansao dos e-sports — competicoes de jogos virtuais nas
quais os jogadores se consideram atletas e muitas vezes sao assistidos por
uma audiéncia. Grove observa uma tendéncia crescente de apostas entre
os fas de e-sports, com cerca de 60% deles utilizando sites de apostas
esportivas [12]. Sirola et al. destaca a formagao de comunidades virtuais
entre jovens para praticas de apostas online, descrevendo que jovens com
um certo nivel de insatisfacdo ou com sentimentos de solidao tendem a
procurar comunidades favoraveis a apostas online e que a participacao
nessas comunidades pode agravar os prejuizos das apostas [13].

Existemm novas modalidades de apostas que aumentam o risco de
desenvolvimento de Transtorno de Jogo. Modelos como "apostas em tempo
real" ou "micro apostas" sao particularmente perigosos, permitindo lances
repetitivos e de alta frequéncia, envolvendo decisdes em curtos periodos.
Outros métodos de engajamento incentivam a continuidade das apostas,
como "lances bonus", "reembolsos" e até mesmo "chances sem risco".
Essas manipulagbes, que também incluem “near-misses”, “losses-
disguised-as-wins” e “the role of control”, estimulam a geracao de
distor¢des cognitivas no usuario. Assim, essas modalidades tendem a dar
a impressao de que nao ha riscos financeiros associados as apostas [14,
15]. Para melhor compreensao, foram descritos os conceitos na Tabela 1.

Em uma pesquisa australiana sobre sites de apostas, constatou-se que
47% das estratégias de marketing ofereciam algum tipo de reembolso,
bonus ou outras vantagens para atrair os usuarios [16]. Os autores
mostram como eram abundantes ofertas de inscrigao, indicagao de amigos,
happy hours, bonus para apostas moveis, ofertas de apostas multiplas,
reembolsos-restituicoes de apostas, correspondéncia de apostas-
depdsitos, pagamentos por 'chamadas préximas', odds melhores ou bonus,
ganhos melhores ou bbénus, competicdes, comissdes reduzidas, apostas
gratuitas para apostadores selecionados, reembolsos em dinheiro e outras
apostas gratuitas. O estudo também demonstrou que a maioria dos
incentivos apresentavam condigdes complexas, e que eram escassas
informacdes sobre o jogo responsavel.

Lopez-Gonzalez et al. levantou a questao sobre o “direito do usuario de
interromper as apostas”, em que os apostadores citam uma série de
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técnicas de plataformas para que os mesmos nao deixem de apostar,
encorajando-os a manter a atividade mesmo com poucos recursos
restantes, criando uma rede de mensagens que os incentivam a jogar e
até indulgéncias personalizadas que criam uma sensacao de “oferta
irrecusavel” para o apostador [17].

Juntamente com o interesse tecnoldgico de grandes empresas em investir
na melhor “jogabilidade” possivel para a plataforma de apostas online,
cada vez mais ocorre uma série de propagandas online para divulgar a
atividade. Para agravar a situacao, os estudos apontam que o marketing
das apostas causa mais impacto nos grupos mais vulneraveis [18].

Hing et al. observou que os apostadores geralmente nao reconhecem que
as propagandas de sites de apostas esportivas os tenham influenciado a
comecar a apostar [19]. No entanto, eles sao mais propensos a afirmar
que, para aqueles que ja apostam, as propagandas podem levar a recaidas
e aumentar o prejuizo financeiro.

Em paralelo a isso, observa-se que existe um grupo de pessoas que sao
mais suscetiveis a influéncia do marketing de apostas, e que este grupo
mais vulneravel é o mais bombardeado por propagandas de jogos online.
Sugere-se que o marketing incrementa os prejuizos relacionados aos
jogos, alimentando o comportamento problematico [19, 20].

Granero et al. destacam a importancia de serem criadas estratégias para
amostras de individuos mais suscetiveis ao marketing e propaganda de
apostas esportivas online, com énfase que o prejuizo pode ser maior em
pacientes jovens, com baixo poder aquisitivo, solteiros, que possuam
diagndstico de Transtorno por Uso de Substancias e que comegaram com
a pratica de apostas mais jovens [21].

Diagnodstico

A classificacdo diagndstica do Transtorno do Jogo também vem sendo
discutida no meio intelectual e vem passando por mudancas nos ultimos
manuais diagnosticos. Atualmente, o DSM-V-TR defende que o Transtorno
de Jogo é uma classificacdo diagndstica pertencente ao capitulo
“Transtornos Ndo Relacionados a Substancias” que por sua vez se encontra
dentro dos “Transtornos Relacionados a Substancias e Transtornos
Aditivos”. O manual estabelece critérios que indicam a gravidade do ato
de jogar, nao estabelecendo diferenciacao entre jogos esportivos ou

baralho, caca-niqueis ou esportes fisicos ou virtuais.
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Ja o CID-11 [22] d& um passo a mais e faz distingdo entre Transtorno de
Jogo predominantemente online e predominantemente offline, sem ainda
especificar as diferencas do curso clinico, comorbidades ou prejuizos de
apostas esportivas com outras modalidades do Transtorno de Jogo.

Ha razdes para acreditar que as apostas esportivas online possuem
particularidades que as diferenciam de outros Transtornos de Jogos. Hing
et al traz que o estigma de um ato € um produto de um construto social
oriundo de uma percepcao negativa criada a partir do esteredtipo de
alguém, ou seja, a forma como outrem observa o jogador influencia
diretamente em como o jogador se auto-observa [7].

Nesse sentido, Lopez-Gonzalez et al., em um estudo realizado em uma
amostra espanhola, encontrou que apostadores esportivos normalmente
reportam uma prevaléncia de percepcdes positivas sobre a aposta, com
baixo grau de percepgdes negativas, que por sua vez reduz a sensagao de
estigma e normaliza o ato de jogar [23]. O artigo ainda destaca a
importancia de criar-se politicas publicas em prol de sensibilizar a
populacdo sobre a problematica de jogar.

Apostas esportivas online se destacam de outras formas de jogos por
serem construidas em cima de uma entidade completamente aceita
(esportes), simbolizada a nivel mundial como algo saudavel e alegre. Cria-
se, entdo, uma sobreposicdao de valores, reforcando-se ao usuario o lado
de apostas relacionado a competitividade, entretenimento, preparacao e
analise que reforca o ato de jogar [24].

Discussao

Como objetivo primario, esta revisdo narrativa buscou observar se havia
uma tendéncia de crescimento das apostas esportivas online,
popularmente conhecidas como “bets”. Analises de mercado, como a
pesquisa da Grand View Research, reforcam essa tendéncia ao mostrar um
mercado global de apostas esportivas que gerou bilhdes de ddlares em
2022, com projecdes de crescimento futuro. Como objetivo secundario, a
fim de estabelecer as razoes por esse crescimento, observou-se que este
estd ligado a varias mudancas regulatérias e tecnoldgicas ao redor do
mundo, incluindo a revogagao de proibicbes nos Estados Unidos e a
diversidade de politicas na América Latina, Europa e Asia.

O fendbmeno do marketing agressivo, especialmente direcionado aos
jovens, e a integracao de tecnologias inovadoras nas plataformas de
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apostas tém desempenhado um papel crucial nesse crescimento.
Estratégias como "apostas em tempo real" e "micro apostas" criam um
ambiente altamente atrativo, porém também aumentam os riscos
associados ao desenvolvimento do Transtorno de Jogo [15].

Para revisar a classificacdao diagndstica do assunto, identificamos uma area
em constante evolugao. Enquanto o DSM-V-TR classifica o Transtorno de
Jogo como parte dos "Transtornos Ndo Relacionados a Substancias", o CID-
11 vem considerando uma distincao entre apostas predominantemente
online e offline. Essa diferenciacdo € necessaria para compreender os
fatores especificos associados as apostas esportivas online e para
desenvolver estratégias de intervencao direcionadas [7].

Revisdes sistematicas como a de Etuk et al. revelam que nao s6 ha uma
divergéncia de classificacdes diagndsticas em relacdao ao assunto, mas
também como diferentes paises possuem diferentes definicdes de “jogo
esportivo online” divergéncia de definicdes e de regulamentacgdes sobre as
apostas esportivas [8]. Tal fendbmeno incrementa a dificuldade de controle
da atividade. No geral, paises estdo em uma tendéncia de permissao cada
vez maior da atividade, tendo como consequéncia o aumento de individuos
com prejuizos psicossociais [11].

Estes tépicos, em um mundo em ebulicao tecnoldgica, carente de
regulamentagdes e com um mercado visando oportunidades de lucro,
juntaram-se para criar um meio de cultura ideal para plataformas como
sites de apostas esportivas. Nessa situacdo, cremos que o usuario tende a
vincular o jogo a uma ideia de lazer e socialmente aceita (esportes) e é
levado a acreditar que ele encontrou uma fonte de renda paralela que
depende de seus poderes de predicao.

As publicacdes incluidas nesta revisao revelam que urge a formulacao de
novos estudos para o tema atual. Selecionamos artigos referentes aos
ultimos 10 anos por se tratar de um periodo integralmente pertencente a
era digital, no entanto a pandemia de COVID-19 teve como consequéncia
uma mudanga de ritmo social, acelerando processos sociais e interferindo
também a forma como a sociedade lida com apostas, sendo necessaria
também a realizacdo de estudos focados exclusivamente ao periodo pds
pandemia [25].

A maioria dos estudos revisados tinham como objetivo encontrar fatores

de risco para o individuo desenvolver comportamento de jogo
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problematico, ndo sendo contemplados nos estudos os prejuizos sociais,
financeiros ou profissionais das apostas esportivas online. Também ha
caréncias metodoldgicas referentes ao artigos, sendo que a maioria dos
estudos referentes a apostas esportivas nao especificam o termo “online”
mesmo que estejam voltados especificamente a selecao de apostas
esportivas digitais. Infere-se que em um contexto de mundo cada vez mais
digital, esse termo acabou perdendo relevancia, estando implicito na
busca.

Apesar de ter sido um dos objetivos secundarios do trabalho, ndo foram
encontrados estudos que avaliassem objetivamente os prejuizos
financeiros ou sociais causados especificamente pelas apostas esportivas
online, observamos que as informacdoes encontradas sobre o assunto
provinham de revistas nao cientificas que nao especificaram a fonte da
informacao. No entanto, as publicagbes existentes que se referem a jogos
de azar como um todo, que ndo sao especificas do mundo esportivo,
indicam que os danos causados por apostas online podem ser maiores do
que nas apostas fisicas [26, 27]. Outros estudos concluiram que,
dependendo do pais europeu, a probabilidade de jovens desenvolverem
algum Transtorno de Jogo varia de 0,2% a 12,3% [28] e que os jovens
demonstraram ser mais sensiveis a publicidade digital na internet e veem
as apostas como forma de entretenimento [29, 30].

O presente estudo expde a problematica e a evolucdao de apostas
esportivas em um mundo tecnolégico. Como limitacdo, apontamos que nao
foi realizada uma revisdo sistematica de artigos, foram selecionados os
artigos mais relevantes sobre o assunto, dessa forma ficamos expostos a
um viés de publicacdo e a um viés de selecao, estando assim sujeitos ao
erro de perder artigos relevantes sobre o assunto. Também foram citados
estudos oriundos de instituicdes privadas financiadas por governos de
diferentes paises.

Conclusao

As apostas esportivas online estao em ascensao, facilitadas pela tecnologia
e pela liberalizacdo regulatéria. No entanto, isso esta associado a riscos,
especialmente para os jovens e outros grupos vulneraveis. As entidades
responsaveis precisam se adaptar a esse mundo em evolugao. Nao foram
encontradas informacgdes sélidas sobre os prejuizos causados pela
atividade. Estudos futuros sao importantes para a melhor compreensao
dos impactos das apostas esportivas online, a fim de desenvolver
estratégias mais eficazes de prevencao e intervencao.
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- Figura 1. Interesse no termo 'sports betting' de 2014 até 2024

Fonte: Google Trends [31].

Legenda: Os dados do Google Trends referentes ao termo 'sports betting' nos ultimos 10 anos,
abrangendo pesquisas globais, demonstram um padrao de estabilidade entre 2013 e 2019.
Contudo, desde o inicio da pandemia de COVID-19, o termo tem apresentado um crescimento
constante, evidenciando um aumento substancial no volume de buscas nos anos recentes

U.S. Sports Betting Market EBEvViEeEe

size, by sports type, 2020 - 2030 (USD Billion) GRAND VIEW RESEARCH

$11.5B - B . .

$10.8B
----

U.5. Market CAGR,
2023 - 2030
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Fonte: www.grandviewresearch.com [32].
Legenda: O mercado de apostas esportivas foi impulsionado por alteracdes regulatérias
globais relacionadas aos jogos de azar, além do avanco da infraestrutura digital, o qual foi
acelerado pela pandemia de COVID-19. Na imagem, é demonstrado o crescimento do
mercado de apostas esportivas dos Estados Unidos desde 2020 e uma projecao até o ano de
2030, em bilhdes de ddlares
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Apostas esportivas problematicas: tendéncia global num mundo de alta tecnologia

“®  Tabela 1. Modalidades de aposta

Apostas em | Possibilidade de realizar apostas enquanto as partidas estao
tempo real sendo realizadas, diminuindo o tempo entre a aposta e seu
resultado.
| J 1
Micro-apostas Possibilidade de apostar valores baixos em multiplos lances,

aumentando as chances de que em alguma dessas apostas
exista algum ganho.

| 1
Lances-bonus Se cria a sensacao de que a possivel recompensa da aposta

superara qualquer eventual perda. Isso cria uma sensagao
de urgéncia e oportunidade.

| 1
Reembolsos Acontecem principalmente quando a plataforma entende

que o apostador ird parar de jogar, incentivando que o
usuario permaneca na plataforma.

| 1
Chances “"sem Lances em que a plataforma tira a possibilidade de perda

riscos” da quantia apostada, usudrio passa a ter a sensacao de
“ganho certo”.

| 1
Quase-ganhos Sao frases ou figuras que a plataforma expde ao usuario

fazendo-o crer que ele quase acertou o lance.

| 1
Perdas Acontecem paralelas as micro-apostas, a plataforma expde

disfarcadas ao usuario apenas seus ganhos, disfarcando a quantidade
apostada, dessa forma o apostador fica com a sensagao que
ele estd sempre ganhando. Por exemplo, situacdes em que
0 usuario aposta 10 reais, e tem como retorno 9 reais.

| 1
Falsa sensacao | O usuario fica com a sensacao de que ele é capaz de prever

de controle os Desfechos. Por exemplo: “sei que esse jogador é
temperamental, com certeza ira receber um cartdo
amarelo”.

Legenda: A tabela apresenta diferentes tipos de modalidades de aposta, destacando
suas caracteristicas e potenciais riscos associados ao desenvolvimento do Transtorno
de Jogo
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