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RESUMO:

A nova matriz de competéncias para os programas de residéncia médica
em psiquiatria no Brasil, publicada em 6 de julho de 2021, traz um
aprofundamento maior das habilidades a serem atingidas e amplia o
horizonte de possibilidades de processos de ensino e aprendizagem tedrica
e pratica. Entretanto, essa nova matriz de competéncias para a Residéncia
Médica em Psiquiatria e respectivas areas de atuacdo deixou uma lacuna
exposta na legislacdao: Qual a melhor forma de avaliar as competéncias nos
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futuros especialistas durante seu treinamento? Visto que ainda ndo ha
legislacao, nem consenso sobre o assunto, propomos a discussao de
modelos de quatro locais do mundo que passaram por processos
semelhantes nas ultimas décadas, e que obtiveram bons resultados.
Assim, o objetivo deste artigo é analisar esses modelos de avaliacao de
competéncias em residéncias de psiquiatria e fazer futuras propostas para
o Brasil.

Palavras-chave: residéncia médica, competéncias, ensino, avaliagao.

ABSTRACT:

The new competency matrix for medical residency programs in psychiatry
in Brazil, published on July 6, 2021, provides a deeper understanding of
the skills to be acquired and expands the horizon of possibilities for
theoretical and practical teaching and learning processes. However, this
new competency matrix for Medical Residency in Psychiatry and respective
practice areas left an exposed gap in the legislation: What is the best way
to assess the competencies of future specialists during their training? Since
there is still no legislation or consensus on the subject, we propose the
discussion of models from four places in the world that have gone through
similar processes in recent decades, and that have obtained satisfactory
results. Thus, the objective of this article is to analyze these models of
competence assessment in psychiatric residencies and to make future
proposals for Brazil.

Keywords: medical residency, skills, teaching, assessment.

RESUMEN:

La nueva matriz de competencias para los programas de residencia médica
en psiquiatria en Brasil, publicada el 6 de julio de 2021, profundiza las
habilidades a alcanzar y amplia el horizonte de posibilidades para los
procesos de ensefianza y aprendizaje tedricos y practicos. Sin embargo,
esta nueva matriz de competencias para la Residencia Médica en
Psiquiatria y sus respectivas areas de practica dejo un vacio expuesto en
la legislacion: éCuadl es la mejor manera de evaluar las competencias de
los futuros especialistas durante su formacion? Dado que aun no existe
legislacién, ni consenso sobre el tema, proponemos la discusion de
modelos de cuatro lugares del mundo que han pasado por procesos
similares en las Ultimas décadas y que han obtenido buenos resultados.

Por lo tanto, el objetivo de este articulo es analizar estos modelos de
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Introducao

Residéncia Médica € uma modalidade de pds-graduacao para médicos,
instituida pelo Decreto n® 80.281, de 5 de setembro de 1977, caracterizada
pela formacao em servigco e considerada o “padrao ouro” da especializacao
médica. O ultimo grande levantamento do estudo Demografia Médica 2020
mostrou que, em 2019, 53.776 médicos estavam matriculados em cursos
de Residéncia Médica, em 4.862 programas oferecidos por 809 instituicoes,
desses 1990 eram residentes em psiquiatria, correspondendo a 3,7% do
total [1, 2].

Com objetivo de uniformizar um curriculo minimo dos cursos a CNRM, em
parceria com as Sociedades de Especialidades Médicas, publicou em 2021
novas matrizes de competéncias para os programas de residéncia no
Brasil. Essa iniciativa estda em compasso com o que ha de mais moderno
no ensino médico [2-4].

A educacao baseada em competéncias norteada por curriculos baseados
em competéncias é considerada o modelo mais adequado para o ensino
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médico. Esse modelo busca curriculos integrados, transparentes e
adaptaveis para favorecer uma aprendizagem contextualizada e, em
contraponto aos curriculos tradicionais organizados basicamente por
estrutura, tempo em estagio e focados em conteldo tedrico, o novo modelo
objetiva o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
relacionados a atividade profissional que consistem nas competéncias para
a pratica diaria [2, 4].

Competéncias podem ser divididas em trés dominios: o cognitivo que
abrange os conhecimentos, informagdes e capacidade intelectual; o
psicomotor, que trata das habilidades seja de natureza neuromuscular ou
ainda relacionadas a procedimentos e etapas de tarefas e por ultimo o
afetivo que abrange as atitudes que estao inseridas no contexto do
profissionalismo [5].

O modelo de curriculo baseado em competéncias € adequado aos principios
do ensino de adultos, ou andragogia, que propdoe metodologia adequada
para essa populacao; o foco na motivacao do estudante, o potencial do
conhecimento prévio do estudante durante o aprendizado, o respeito aos
seus valores, a busca e priorizacao da autonomia e aplicabilidade do
conteudo aprendido, utilizacdo de feedback no processo de ensino e
aprendizagem e o respeito ao receio dos estudantes em cometer erros [6].

A nova matriz de competéncias para os programas de residéncia médica
em psiquiatria no Brasil, publicada em 6 de julho de 2021, traz um
aprofundamento maior das habilidades a serem atingidas e amplia o
horizonte de possibilidades de processos de ensino e aprendizagem tedrica
e pratica [3, 4].

Entretanto, essa nova matriz de competéncias para a Residéncia Médica
em Psiquiatria e respectivas areas de atuacao deixou uma lacuna exposta
na legislagdao: Qual a melhor forma de avaliar as competéncias nos futuros
especialistas durante seu treinamento? Visto que, ainda ndo ha legislacao,
nem consenso sobre o assunto, propomos a discussao de modelos quatro
locais do mundo que passaram por processos semelhantes nas ultimas
décadas, e que obtiveram bons resultados.

Assim, objetivo deste artigo € analisar esses modelos de avaliacao de
competéncias em residéncias de psiquiatria e fazer futuras propostas para
o Brasil.
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Método

Foi realizada uma revisao narrativa onde se procurou identificar os
principais métodos utilizados na literatura para avaliacdo das competéncias
nos cursos de graduacdao e pods-graduacdao em saude. Posteriormente,
discutimos os projetos pedagdgicos de 4 instituicdes internacionais que sao
referéncias mundiais no treinamento médico em psiquiatria: no Canada o
Royal College of Physicians and Surgeons of Canada (RCPSC); nos Estados
Unidos o American Accreditation Council on Graduate Medical Education
(ACGME); no Reino Unido o Royal College of Psychiatrists (RCPSYCH) e na
Unidao Europeia o European Union of Medical Specialists (UEMS).

Resultados

Canada

O RCPSC define a duracao de 5 anos do programa com um curriculo
baseado em competéncias desenhado a partir da ultima revisdo do
CanMEDS Framework em 2015 agrupando as competéncias em 8 papéis
que o médico deve desenvolver em sua vida profissional;, expert em
medicina, comunicador, colaborador, lider, defensor da salde coletiva,
académico e profissional [7].

O RCPSC enfatiza a importancia de um comité de competéncia clinica
composto por membros do corpo docente especialmente designados para
avaliar a progressao de cada residente e determinar se preenchem os
requisitos necessarios para progressao para o ano seguinte e conclusao do
curso. Sao sugeridos os seguintes instrumentos de avaliacao por escala;
observacao de atividades profissionais, competéncias em procedimentos,
feedback de multiplas fontes e um instrumento de avaliacdo chamado
observacdo narrativa onde o avaliador é livre para descrever a
performance do estudante e fazer recomendacdes para melhoria [8].

O RCPSC exige ainda que no 4° ou 5° ano do programa o residente seja
submetido a uma avaliacao estruturada de uma consulta clinica com
paciente real (do inglés - STACER Structured Assessment of Clinical
Evaluation Report). Ao final do programa o residente é submetido a uma
prova final do RCPSC composta por uma prova de multipla escolha de 130
a 150 itens com duracao de 3 horas e 6 estacoes OSCE com duracgao de 20
minutos cada [8].

Estados Unidos
A ACGME estabelece a duracao de 4 anos do programa, com limite de 80
horas semanais, que deve seguir um curriculo baseado em competéncias
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a serem atingidas e divididas em 6 blocos; conhecimento médico,
profissionalismo, cuidado ao paciente e habilidades de procedimentos,
aprendizado baseado na pratica e educacao permanente, habilidades
interpessoais e de comunicagdo e pratica no sistema de saude [9].

Adicionalmente propde avaliacdoes transparentes somativas e formativas
durante e ao final de cada estagio ou no maximo a cada 3 meses bem
como uma avaliacao geral de performance. E exigido, em semelhanca ao
gue ocorre no Canada, que o programa de residéncia disponha de um
comité de competéncia clinica. A ACGME oferece diferentes instrumentos
de avaliacdao dependendo do bloco de competéncias a ser avaliado [9].

A ACGME sugere que sejam utilizados: provas de multiplas escolha,
preceptor minuto, apresentacao de caso do atendimento real com prova
oral, logbook com habilidades praticadas e procedimentos realizados,
auditoria de prontuario, observacao direta de atendimento de pacientes
simulados ( do inglés - OSCE - Objective Structured Clinical Examination),
observacao direta de habilidades e procedimentos, avaliacao estruturada
de atendimento real com mini exercicio clinico avaliativo (do inglés mini-
clinical exercise - Mini-CEX), formulario de avaliacdo global a ser
preenchido pelo preceptor do estagio, simulacdao realistica com uso de
manequins ou realidade virtual, feedback de multiplas fontes (também
chamada de avaliacao 360) , pesquisa de experiéncia do paciente atendido
e portfélio [9].

Reino Unido

O RCPSYCH define uma duracao total de 6 anos do programa, sendo 3 anos
de ciclo comum e 3 anos na especialidade escolhida, sendo a psiquiatria
geral ou do adulto também considerada uma especialidade [10]. Ao final
do ciclo comum o residente é submetido a duas provas extensas de
multipla escolha com 150 questdes cada e uma avaliacdo de habilidades e
competéncias composta por 16 estacdes praticas com pacientes simulados.
O RCPSYCH estabelece o supervisor de ensino como o responsavel pelo
acompanhamento do processo de aprendizagem dos residentes e sugere
que ele esteja sempre em contato préoximo com o supervisor do programa
de residéncia [10].

O curriculo proposto é baseado em competéncias divididas em dominios;
o primeiro englobando conhecimento, habilidades e performance, o
segundo seguranca e qualidade, o terceiro comunicacao, parceria e

trabalho em equipe e o quarto manutencao de confianca. Similarmente a
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ACGME também sdo oferecidos instrumentos de avaliagdao voltados para
cada dominio bem como definidos o nimero minimo de aplicacao de cada
instrumento a cada ano.

A estratégia de avaliacdo do Royal College of Psychiatrists foi projetada
para atender a varios propodsitos [10]:

e Fornecer evidéncias de que um estagiario € um profissional capaz e
seguro e que atende aos padroes exigidos pelas Boas Praticas Médicas e
pela Estrutura Genérica de Capacidades Profissionais (GPC) do GMC.

e Criar oportunidades para dar feedback formativo que um estagiario possa
usar para informar sua aprendizagem futura e desenvolvimento
profissional.

e Impulsionar o aprendizado em areas importantes de capacidade.

e Ajudar a identificar areas nas quais os trainees precisam de treinamento
adicional ou direcionado.

e Fornecer evidéncias de que um estagidario estad progredindo
satisfatoriamente ao atingir os resultados de aprendizagem do curriculo.

e Contribuir com evidéncias para a Revisdao Anual de Progressdao de
Capacidade (ARCP), na qual sao tomadas as decisdes somativas sobre o
progresso e, finalmente, a concessao do Certificado de Conclusao de
Treinamento.

Uniao Europeia

E valida a citacdo do esforco da European Union of Medical Specialists
(UEMS) na Uniao Europeia que enfrenta o desafio de padronizacao dos
programas de residéncia do bloco com sensiveis diferencas historicas,
culturais, de sistemas de saude, de certificacdo, € mesmo do entendimento
da psiquiatria como especialidade e do conceito de doenca mental [11].

A UEMS tem como objetivo uniformizar os programas de residéncia médica
entre os paises do bloco e facilitar o transito de profissionais.
Recentemente também publicou uma série de recomendacdes para a
padronizacdo de curriculos baseados em competéncias bem como
estabeleceu padroes minimos de estrutura, capacitacao de corpo docente
e indicadores de qualidade [12].

A UEMS definiu um curriculo minimo para os programas de psiquiatria e
em levantamento recente verificou-se que o0s programas avaliam os
residentes anualmente ou em cada troca de estagio e empregam uma
combinacdo de métodos (observacao do atendimento do paciente,

7
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apresentacao de caso, atitude profissional e provas escritas e orais). Essas
avaliacdes sao registradas em um /logbook de cada residente [13].

Discussao

As avaliagoes periddicas sdao parte fundamental do processo de ensino e
aprendizagem e devem considerar competéncia como uma integragao de
conhecimentos, habilidades e atitudes. E importante salientar que um
curriculo baseado em competéncias exige a adequacao dos tipos de
avaliagOes utilizadas e instrumentos empregados.

Apesar de algumas diferencas entre os paises, tornar-se um psiquiatra
geralmente envolve 2 fases consecutivas: educacdao médica de graduacao
(escola de medicina) e educacao médica de pds-graduacao (treinamento
ou residéncia em psiquiatria) [14]. A residéncia em psiquiatria é essencial
para os psiquiatras do futuro (que podem ter fungoes clinicas, gerenciais,
educacionais e de pesquisa), pois fornece a eles nao apenas as ferramentas
(conhecimentos, habilidades e atitudes), mas também cenarios de vida
(com pacientes reais, familiares, colegas, gerentes e recursos) para coloca-
los em pratica [15].

A escolha do instrumento deve ser condizente com o grupo de
competéncias que se pretende avaliar e para essa escolha é fundamental
o conhecimento da "Piramide de Miller”, que separa hierarquicamente
quatro niveis de aquisicao de competéncias: saber (conhecimentos), saber
como (articulacago de conhecimentos), demonstrar (execugao
supervisionada de habilidades) e fazer (desenvolvimento independente da
atividade na rotina de trabalho). Existe um quinto nivel proposto como
“ser”, que se refere a identificacao profissional e demonstracdo de atitudes,
comportamentos e valores compativeis com a medicina [16].

Independentemente do instrumento utilizado é importante que siga alguns
principios, de coeréncia e validade (adequados para o que se propos
avaliar), reprodutibilidade, equivaléncia (entre instituicdoes), aplicabilidade
na rotina, impacto educacional (auxilia na motivacao para o estudo e
aprendizagem), efeito catalitico (fornece resultados que aprimoram e
apoiam a educacao permanente) e aceitacao por parte de estudantes e
avaliadores [17].

Gostariamos de destacar que o feedback, enfatizado nos manuais das
quatro instituicdes incluidas em nossa revisao, € uma das estratégias
educacionais com maior evidéncia de eficacia no ensino médico, auxilia na
8
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regulacdo do processo de aprendizado e idealmente é bidirecional no
sentido que possibilita ao estudante mudar sua forma de aprender e ao
professor a forma de ensinar. Portanto sugerimos que independentemente
do formato de avaliacao adotado que seja oferecido ao residente feedbacks
oportunos durante o curso [18].

O feedback adequado deve ser balizado por um ambiente respeitoso,
postura apropriada do avaliador, transparéncia em relacao a objetivos de
aprendizagem, especificidade em relagao a itens observados, capacidade
de estimular a reflexdo, brevidade e suficiéncia bem como
preferencialmente deve ser realizado de forma oportuna ou seja logo apds
o evento observado [19]. Constitui também ponto pacifico entre as
instituicobes a importancia do seguimento préximo do processo de
aprendizagem do residente seja por meio de um comité de competéncias
ou um supervisor educacional.

Percebemos durante nossa revisao que apenas uma forma de avaliagao
sera insuficiente para verificar a complexidade envolvida na aquisicdao de
competéncias sendo necessaria portanto a associacao de diversas formas
e instrumentos de avaliacdo que sejam complementares e consigam
traduzir de forma justa e adequada a progressao do residente.
Adicionalmente percebemos que as instituicdes incluidas em nossa revisao
preconizam programas com duracao entre 4 e 6 anos, o que difere da
exigéncia nacional de 3 anos. Essa diferenca significativa merece atencao
e maior aprofundamento para o entendimento de beneficios ou possiveis
limitacoes do formato brasileiro.

Conclusao

Verificamos que a avaliacdo dos residentes em nosso pais deve ser
periddica (no minimo trimestral), preferencialmente utilizando uma
associacao meétodos de avaliacdo e, se possivel, que o processo seja
acompanhado por um comité de competéncia ou um supervisor de ensino.
O guia da avaliacao deve ser pautado na habilidade que se quer que o
futuro especialista execute e na profundidade de acordo com o que o
documento da matriz de competéncias demande. Este artigo ndo propoe
encerrar o assunto ou definir um padrao rigido, mas sim fomentar o
continuo debate sobre a otimizacdo dos processos de ensino,
aprendizagem e avaliagao dos médicos residentes em psiquiatria. Portanto,
encerramos com a informacao de que se trata de um grande nicho para a
pesquisa cientifica. Propomos a criagcdo de diretrizes para padronizar a
avaliacdo e que sejam especificas para a especialidade.
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