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Tabela 2. Discursos do Sujeito Coletivo (DSC) 

DSC Ideia central Fragmento de fala 

#1 Confiança no sistema de atenção primária 
n = 2 (14%) 

“O sistema de atenção primária possui profissionais adequados, e 
sinto-me bem em continuar meu tratamento lá.” 

#2 O agendamento de consultas leva tempo demais 
n = 8 (57%) “As consultas no SUS demoram muito para serem agendadas.” 

#3 
Há escassez de profissionais no sistema de 

atenção primária 
n = 2 (14%) 

“Não há psicólogos nem psiquiatras lá.” 

#4 
O atendimento na Unidade Básica de Saúde (UBS) 

não é bom 
n = 3 (21%) 

“O atendimento nas UBSs com os médicos não é bom, é muito 
ruim.” 

#5 
Sem experiência prévia com o sistema público de 

saúde 
n = 2 (14%) 

“Eu nunca fui a nenhum serviço público de saúde, exceto aqui.” 

#6 
Boatos negativos sobre o sistema de atenção 

primária 
n = 1 (7%) 

“Ouvi relatos ruins de pessoas que conheço; elas falaram sobre 
falta de atendimento, falta de médicos, falta de exames e longos 

períodos de espera para retornos.” 
 
Fonte: Os autores. 
 
Nota: ideias centrais e exemplos de fragmentos de fala dos pacientes sobre a continuidade do tratamento no SUS (N=14) – 
“Você se sente confortável em continuar seu tratamento em outros serviços do Sistema Único de Saúde (SUS): Unidade Básica 
de Saúde (UBS), Centro de Atenção Psicossocial (CAPS), Serviço de Assistência Especializada em HIV/AIDS, entre outros? Por 
favor, explique sua resposta”. 
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